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Zusammenfassung

ERGO Versicherung AG

Die ERGO Versicherung AG legt den Bericht Gber Sol-
vabilitat und Finanzlage (Solvency and Financial Con-
dition Report, kurz SFCR) fiir das Geschaftsjahr 2020
vor. Dieser Bericht ist Teil des qualitativen (beschrei-
benden) Berichtswesens, das Versicherungsunter-
nehmen im Zuge von Solvency Il erstellen missen.
Der Bericht Uber Solvabilitdt und Finanzlage richtet
sich an die Offentlichkeit und ist jahrlich zu veroffent-
lichen. Seine inhaltliche Struktur und die zu berichten-
den Informationen sind aufsichtsrechtlich vorgege-
ben, beispielsweise in der Delegierten Verordnung
(EU) 2015 / 35 der Kommission vom 10. Oktober 2014.

Im Interesse einer besseren Lesbarkeit wird davon
abgesehen, bei Fehlen einer geschlechtsneutralen
Formulierung sowohl die ménnliche als auch weitere
Formen anzufiihren. Die gewahlten mannlichen For-
mulierungen gelten deshalb uneingeschrankt auch
fur die weiteren Geschlechter.

Unsere Gesellschaft betreibt das selbst abgeschlos-
sene und das in Rickdeckung Ubernommene Ge-
schéaft in fast allen Versicherungszweigen und -arten
der Schaden- und Unfallversicherung. Die Strategie
entfaltet sich entlang der drei Dimensionen Scale,
Shape und Succeed. Ziele sind u.a. die weitere Aus-
richtung auf das Geschdftsmodell ,Hybrider Kunde®,
fortgesetzte Modernisierung der IT-Infrastruktur und
weitere Digitalisierung im Rahmen des profitablen
Wachstumes.

Im Bericht wurde jede Zahl und Summe jeweils kauf-
mannisch gerundet. Die Zahlen in Klammern weisen
die Vorjahreswerte aus.

Das versicherungstechnische Ergebnis unserer Gesell-
schaft belief sich im gesamten Geschaft netto auf
197.599 (245.640) Tsd. €. Hierzu trug das selbst abge-
schlossene Versicherungsgeschaft einen versiche-
rungstechnischen Bruttogewinn in Héhe von 29.246
(249.359) Tsd. € bei. Das in Rickdeckung Gbernom-
mene Geschaft erzielte ein versicherungstechnisches
Bruttoergebnis von -9.561 (19.364) Tsd. €. Insgesamt
belief sich das Rickversicherungsergebnis im selbst
abgeschlossenen Geschéaft auf 192.102 (-3.588) Tsd.
€ und auf -14.188 (-19.496) Tsd. € im in Riickdeckung
Ubernommenen Geschaft.

Das Kapitalanlageergebnis erhdhte sich um 56.546
Tsd. € auf 235.107 Tsd. €. Den Ertragen aus Kapitalan-
lagen in Hohe von 291.482 (232.444) Tsd. € standen

Aufwendungen in Hhe von 56.374 (53.882) Tsd. € ge-
gendber.

Die Ubrigen Ertrage und Aufwendungen gingen per
saldo um 30.270 Tsd. € zuriick (Kapitel A ,,Geschdfts-
tatigkeit und Geschdftsergebnis®).

Ein funktionierendes und wirksames Governance-Sys-
tem ist fur eine effektive Unternehmenssteuerung
und -Uberwachung von elementarer Bedeutung. Un-
sere Gesellschaft verfigt Uber ein Governance-Sys-
tem, das die unternehmensindividuelle Geschéftsta-
tigkeit (Art, Umfang und Komplexitat) sowie das zu-
grundeliegende Risikoprofil in angemessener Form
berticksichtigt. Das Governance-System umfasst da-
her eine angemessene und transparente Organisati-
onsstruktur mit klar definierten Organen, Strukturen
und Zustandigkeiten.

Ein besonderes Augenmerk haben wir hierbei auf die
Zuverlassigkeit und Eignung der handelnden Perso-
nen (,,Fit & Proper”) sowie auf die angemessene Kon-
trolle der ausgegliederten Funktionen gelegt. Eine
hervorgehobene Bedeutung haben die vier Schlussel-
funktionen, tber die wir ausfihrlich berichten (Kapitel
B ,,Governance-System*).

Die ERGO Versicherung ist am starksten gegentber
dem Marktrisiko sowie den versicherungstechnischen
Risiken exponiert. Im Berichtsjahr 2021 erwiesen sich
die vorhandenen Risikominderungstechniken weiter-
hin als wirksam, sodass wir jederzeit in der Lage sind,
die eingegangenen Risiken zu steuern. Die durchge-
fihrten Stresstests und Sensitivitatsanalysen fir we-
sentliche Risiken und Ereignisse haben ergeben, dass
die Ausstattung mit Eigenmitteln auch in diesen Situ-
ationen ausreichend ist (Kapitel C ,Risikoprofil“).

Die Bilanzierung von Vermdgenswerten, versiche-
rungstechnischen Riickstellungen und sonstigen Ver-
bindlichkeiten unterliegt nach Solvency Il eigenen
Vorschriften. Wir erlautern die wesentlichen Unter-
schiede in der Bilanzierung nach Solvency 11 und den
bestehenden Vorschriften nach Handelsgesetzbuch
(HGB).

Die ERGO Versicherung hat nach Solvency 11 versiche-
rungstechnische Ruckstellungen in Hohe von brutto
6.214.223 (5.831.478) Tsd. €. Der Bewertungsunter-
schied zwischen Solvency Il und HGB betragt
1.802.313 Tsd. €.
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Eine Matching-Anpassung gemafl § 80 VAG, eine
Volatilitdtsanpassung gemaR § 82 VAG oder einen
voriibergehenden Abzug gemaf § 352 VAG haben wir
nicht vorgenommen. Eine voriibergehende risikolose
Zinskurve geman § 351 VAG haben wir ebenfalls nicht
verwendet.

Bei der Berechnung der versicherungstechnischen
Ruckstellungen gab es in diesem Jahr keine wesentli-
chen Anderungen in den Annahmen. (Kapitel D ,Be-
wertung fir Solvabilitdtszwecke“).

Wir halten unsere Eigenmittelausstattung fur ada-
quat. Insgesamt stehen Eigenmittel in Hohe von
3.097.520 (2.722.483) Tsd. € zur Deckung der Solvenz-
kapitalanforderung zur Verfugung. Im Berichtszeit-
raum hielt unsere Gesellschaft sowohl die Mindestka-
pitalanforderung (Minimum Capital Requirement,
MCR) als auch die Solvenzkapitalanforderung (Sol-
vency Capital Requirement, SCR) ein. Die Kapitalanfor-
derung bemisst sich am Verhéltnis der Eigenmittel
zum SCR in Hohe von 710.768 (635.816 Tsd. €) und
zum MCR in Héhe von 319.846 (286.117 Tsd. €).! Die
Solvenzquote, das Verhaltnis von Eigenmitteln zu Sol-
venzkapitalanforderung, betragt 436 (428) % (Kapitel
E ,Kapitalmanagement®).

Das qualitative Berichtswesen erganzt das quantita-
tive (zahlenbasierte) Berichtswesen. Zum quantitati-
ven Berichtswesen gehoéren Berichtsformulare (Quan-
titative Reporting Templates, kurz QRT), die Versiche-
rungsunternehmen regelméaRig an die Aufsichtsbe-
horde Ubermitteln missen. Der Anhang dieses Be-
richts enthalt ausgewéahlte QRT mit Angaben zum Ge-
schaftsjahr 2021.

1 GemaR Art. 297 Abs.2 Buchstabe (a) DVO weisen wir darauf hin, dass die endguiltigen Betrage der Solvenzkapitalanforderung und der Mindestkapital-

anforderung noch der aufsichtlichen Prifung unterliegen.
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Risiken aus der Coronavirus-Pandemie

Die Coronavirus-Pandemie (Covid-19) stellt derzeit
alle Gesellschaften und Unternehmen vor grof3e Her-
ausforderungen. Seit Dezember 2021 hat sich die O-
mikron-Variante in Deutschland und anderen L&n-
dern stark ausgebreitet. Derzeit sind hohe Infektions-
zahlen zu verzeichnen. Darliber hinaus hangt die wei-
tere wirtschaftliche Entwicklung unter anderem auch
von der Dauer und Intensitéat der Coronavirus-Pande-
mie ab. Das Auftreten neuer Virusvarianten kann da-
bei moéglicherweise negativen Einfluss auf den weite-
ren Verlauf der Coronavirus-Pandemie nehmen.

Die Coronavirus-Pandemie hat potenzielle Auswirkun-
gen auf das operationelle Risiko, das Marktrisiko, das
Kreditrisiko, das versicherungstechnische Risiko sowie
das Reputationsrisiko.

Wir kommen auch in dieser schwierigen Zeit der Ver-
antwortung gegenuber unseren Mitarbeitern, Ge-
schéaftspartnern und Kunden nach. Die Fortfuhrung
des operativen Geschéafts ist derzeit durch die weitge-
hende Umstellung auf ,remote“ (Fernarbeiten) si-
chergestellt. Durch diese Losung kdnnen wir zudem
einen maximalen Schutz der Mitarbeiter gewahrleis-
ten. Im Rahmen des mobilen Arbeitens werden beste-
hende Verfahren genutzt, die den Anforderungen der
Informationssicherheit entsprechen. Zudem wurden
und werden MaRnahmen zur Sensibilisierung aller
Mitarbeiter durchgefihrt. Fir die Bewaltigung der
Corona-Krise hat die ERGO eine Covid-19-Arbeits-
gruppe (,,Task Force“) eingerichtet. In dieser sind alle
relevanten Unternehmensfunktionen vertreten. Zu-
dem tragen die Task Force und das Business Continu-
ity Management dazu bei, dass wir auf die weitere
Entwicklung der Lage angemessen im Sinne der Mit-
arbeiter, Geschaftspartner und Kunden reagieren
kdnnen, ohne hierbei an Qualitat zu verlieren.

Wir beobachten die aktuelle Entwicklung der Corona-
virus-Pandemie und ihre Auswirkungen in unserem
Risikomanagement-Kreislauf. Im Rahmen unserer
Kumulrisikokontrolle haben wir die Exponierungen
aufgrund einer weltweiten Pandemie limitiert. Unsere
Szenarien bertcksichtigen auch Kapitalmarktverwer-
fungen. Zudem beziehen sie eine Zunahme von Aus-
fallen von Kapitalanlagen und Forderungen ein, die
sich aufgrund der Auswirkungen auf die Weltwirt-
schaft ergeben kénnen.

Derzeit beobachten wir keine wesentlichen negativen
Auswirkungen auf das Neugeschéaft und die Bestands-
entwicklung. Zusatzlich iberwachen wir unsere Scha-
denentwicklungen, speziell infolge der Coronavirus-
Pandemie. Es gibt einige Sparten, die hiervon direkt
betroffen sind, wie z.B. BetriebsschlieRung, Betriebs-

unterbrechung in UK und Frankreich sowie Veranstal-
tungsausfallversicherung. Hinsichtlich Betriebsschlie-
Bungen wurden Ruckversicherungsvertrage abge-
schlossen, die den Schadenaufwand in seiner Hohe
begrenzen. Wir sehen im Umfeld der Schadenent-
wicklung noch rechtliche Risiken. Diese sind mit zu-
nehmender Anzahl an gerichtlichen Entscheidungen
als moderat zu bewerten. Zudem haben wir im Neu-
geschaft das Pandemie- und Epidemierisiko vollstan-
dig ausgeschlossen und im Bestand die Exponierung
drastisch reduziert.

Sollte die Coronavirus-Pandemie weiter anhalten o-
der sich verscharfen, so kann es zu einer Verschlech-
terung der wirtschaftlichen Lage kommen. Damit ver-
bundene mdogliche Effekte auf unser Kapitalanlagen-
portfolio oder auf unsere Forderungen kénnen wir
nicht ausschlie3en.

Risiken aus dem Russland-Ukraine-Konflikt

Aktuelle Entwicklungen aus dem Russland-Ukraine-
Konflikt konnten einen negativen Einfluss haben. Fur
eine Darstellung der Risiken verweisen wir auf Kapitel
C.7.



ERGO Versicherung AG
Bericht Giber Solvabilitat und Finanzlage 2021

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Geschaftstatigkeit

A Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis

A.1 Geschaftstatigkeit

Die ERGO Versicherung AG - im Folgenden auch kurz
,ERGO Versicherung“ oder ,Gesellschaft“ genannt -
wird in der Rechtsform einer Aktiengesellschaft (AG)
gemaf dem deutschen Aktiengesetz (AktG) und § 8
(2) des Gesetzes Uber die Beaufsichtigung der Versi-
cherungsunternehmen (VAG) betrieben.

Im Folgenden geben wir einen Uberblick liber die Hal-
ter der Gesellschaft:

Angaben zu Haltern

Name und Anschrift der Gesellschaft

Gesellschaft
ERGO Versicherung AG ERGO Group AG
ERGO-Platz 1 ERGO-Platz 1
40477 Dusseldorf 40198 Dusseldorf

Die ERGO Versicherung unterliegt der aufsichtsrecht-
lichen Uberwachung durch die Bundesanstalt fur Fi-
nanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) mit Sitz in Bonn.

Fur die Prifung des Geschéaftsjahres 2021 der ERGO
Versicherung wurde die in der Tabelle genannte Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft als Abschlussprifer be-
stellt.

Name und Anschrift des Eigentimers der ~ Name und Anschrift des obersten Mutterunterneh-

mens

Munchener Rickversicherungs-Gesellschaft AG in Mln-
chen

Koniginstr. 107

80802 Munchen

Die Kontaktdaten der BaFin und des Abschlussprifers
sind in der folgenden Tabelle dargestellt:

Finanzaufsicht
Anschrift der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108

Wirtschaftsprifer
Ernst & Young GmbH
Wirtschaftsprufungsgesellschaft

53117 Bonn Borsenplatz 1
50667 Koln

alternativ:

Postfach 1253

53002 Bonn

Kontaktdaten der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
Fon: 0228 / 4108 - 0

Fax: 0228 / 4108 - 1550

E-Mail: poststelle@bafin.de oder De-Mail: poststelle@bafin.de-mail.de

Die ERGO Versicherung AG ist eine hundertprozentige
Tochtergesellschaft der ERGO Group AG. Diese gehort
zu dem DAX-Unternehmen Munich Re, einem der
weltweit fihrenden Rickversicherer, der im Lebens-,
Gesundheits- sowie Schaden-/Unfallgeschaft aktiv ist,
mit Sitz in MUnchen.

Eine Einordnung der ERGO Versicherung in die Kon-
zernstruktur inklusive bestehender Besitzverhaltnisse
ist dem nachfolgenden Organigramm zu entnehmen:
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Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Geschaftstatigkeit

"l

l Munich RE

MunichFinancialGroup ‘

e ﬁ ERGO Group

|
| }

‘ ERGO Deutschland

| ERGO Versicherung |. __________________________ |

Munich Re erstellt den SFCR der Gruppe und veréffent-
licht den Bericht fiir das Geschéaftsjahr 2021 unter:

www.munichre.com/de/ir/result-center/index.html

Zur Wahrung der umsatzsteuerlichen Organschaft
besteht ein Beherrschungsvertrag zwischen der MR-
Tochter MunichFinancialGroup GmbH und der ERGO
Group. Bereits seit 2001 existieren ein Beherrschungs-
und ein Gewinnabflihrungsvertrag zwischen der ERGO
Versicherung AG und der ERGO Group AG. Seit 2016
besteht zusatzlich ein Beherrschungsvertrag mit der
ERGO Deutschland AG.

Unter dem Dach der ERGO Group AG steuern mit der
ERGO Deutschland AG, ERGO International AG, ERGO
Digital Ventures AG und ERGO Technology & Services
Management AG vier separate Einheiten die Ge-
schéafte der ERGO Group. Die ERGO Deutschland AG
blndelt das Deutschlandgeschéaft. Die ERGO Interna-
tional AG steuert das internationale Geschaft inner-
halb der Gruppe. Die ERGO Digital Ventures AG ist ins-
besondere fur die Digitalisierung zustandig. Die ERGO
Technology & Services Management AG lenkt als
vierte Saule zunehmend die Technologieaktivitéaten
der Gruppe.

—b| D.A.S. Polen | —b| EPC Vierte | 4| Merkur | —b| D.A.S. Osterreich |
—.| D.A.S. Spanien | —.| ERGO Inft. Inv. Komposit | —-| D.A.S. Belgien | —-| ERGO Grundstiicksverw. |
—b| D.A.S. Ungarn | —b| IRP Insurance | —>| ERGO UK SPECIALTY | —D| D.AS. ltalien |
4.‘ DAS Holding UK ‘ —+ KA Kéln. Assekuranz ‘ —v| Vic Vierter Bauabschnitt | —b| Teko |
—D| DAS Siidkorea | —D| LEGIAL | 4>{ Wohnungsges. Brela, ‘ —b| carexpert |
—b| EPC Komposit | —b| Stichting Aandelen }_A:‘ DAS Holding Niederlande | 4.| Taishan_ |

_.| VHDK |

—»  Beteiligung

——————— > \ertrag

Die Vertriebsgesellschaft ERGO Beratung und Vertrieb
AG vereint in Deutschland die ERGO AusschlieB3lich-
keitsorganisation (Agenturvertrieb) und die ERGO Pro
(Strukturvertrieb). Beim Agenturvertrieb stehen die
Rundum-Beratung sowie die Bindung der Bestands-
kunden und der Ausbau von Neukunden im Mittel-
punkt. Die ERGO Pro setzt inshesondere auf die Gewin-
nung neuer Kunden sowie neuer Vertriebspartner. Die
Vertriebe konnten auch im Jahr 2021 dank vorausge-
gangener Investitionen in die Digitalisierung die Her-
ausforderungen rund um die Coronavirus-Pandemie
erfolgreich meistern. Durch das Geschéaftsmodell
»Hybrider Kunde“ der ERGO stehen dem Kunden Gber
alle Online- und Offline-Kanale dieselben Angebote
zur Verfuigung. ERGO verzahnt Kanéle wie personliche
Beratung, Telefon, Mail, Internet oder Chat. Die Bedie-
nung der unterschiedlichen Kanéle hat vor allem
wahrend der Lockdown-Einschréankung daftir gesorgt,
dass unsere Vertriebspartner fur ihre und unsere
ERGO Kunden da sein konnten. Zum Schutze der Kun-
den, Mitarbeiter und Vertriebspartner hat die Bera-
tung vermehrt Uber digitale Kanéale, wie z.B. Videobe-
ratung, stattgefunden. Dabei unterstitzte insbeson-
dere der standardisierte Beratungsansatz in der Aus-
schlieBlichkeit unser Ziel einer durchgéngig hohen
Qualitat der Beratung und Betreuung.

10
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Ein einheitlicher Innendienst im Wesentlichen beste-
hend aus Mitarbeitern der ERGO Group AG - unter-
stutzt die verschiedenen Gesellschaften und Ver-
triebsorganisationen der ERGO in Deutschland. Alle
privatkundenbezogenen Serviceprozesse wie die Be-
arbeitung von Antrédgen und Vertragsangelegenhei-
ten werden im Ressort Operations gesteuert; die
Schaden- und Leistungsfélle werden zentral durch
das Ressort Schaden bearbeitet. Das Ressort Individu-
algeschéft bedient unsere Kunden vom Angebot bis
zum Vertrag aus einer Hand. Zudem wird ein Grof3teil
der Schaden- und Leistungsfélle ressortintern bear-
beitet. Unternehmensfunktionen wie Rechnungswe-
sen, Controlling, Finanzen und Personal sind zentral
organisiert, ebenso die unter Solvency Il definierten
Schlusselfunktionen: die Risikomanagement-Funk-
tion, die Compliance-Funktion, die Interne Revision
sowie die Versicherungsmathematische Funktion.

Unser Unternehmen beschéaftigt Mitarbeiter nur noch
in geringem Umfang im Rahmen des Betriebs unserer
Niederlassungen.

Die ITERGO Informationstechnologie GmbH ist Teil
der globalen Tech-Hub-Struktur der ERGO Technology

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Geschaftstatigkeit

& Services Management AG (ET&SM). Der Schwer-
punkt ihrer Aktivitaten liegt bei der ERGO Deutschland
AG und damit auch bei der ERGO Versicherung.
ITERGO hat die einheitliche Systemlandschaft der
ERGO Deutschland entwickelt und umgesetzt. Sie
tragt - zusammen mit dem anderen Tech-Hub ERGO
Technology & Services S.A. (ET&S) - mit ihren IT-Lo-
sungen zum Erfolg der ERGO Group bei.

Strategische Anlageentscheidungen werden in enger
Abstimmung mit Munich Re und ERGO von der ERGO
Versicherung getroffen. Die ERGO Versicherung hat
die Verwaltung ihrer Vermégensanlagen zum gré3ten
Teil auf die MEAG MUNICH ERGO AssetManagement
GmbH und ihre Tochtergesellschaften Ubertragen.
MEAG ist der gemeinsame Vermdgensmanager von
Munich Re und ERGO. Sie gehért zu den bedeutenden
Asset-Management-Gesellschaften weltweit. Das von
der MEAG fur Munich Re, ERGO und Externe verwaltete
Vermogen (Assets under Management) belief sich
zum 31. Dezember 2021 insgesamt auf 344 (336) Mrd.
€

Die Aufstellung des Anteilsbesitzes der ERGO Versi-
cherung per 31. Dezember 2021 nach Solvency Il ist
den folgenden Tabellen zu entnehmen:

11
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Name und Sitz

Beteiligungen

Inland

Autobahn Tank & Rast Gruppe GmbH & Co.
KG, Bonn

Autobahn Tank & Rast Management GmbH,
Bonn

carexpert Kfz-Sachverstandigen GmbH,
Walluf

Earlybird DWES Fund VIl GmbH & Co. KG,
Munchen

ERGO Grundstuicksverwaltung GbR, Dussel-
dorf

ERGO Infrastructure Investment Komposit
GmbH, Dusseldorf

ERGO Private Capital Komposit GmbH & Co.
KG, Dusseldorf

ERGO Private Capital Vierte GmbH & Co. KG,
Dusseldorf

KA KoélIn.Assekuranz Agentur GmbH, KéIn
LEGIAL AG, Munchen

Merkur Grundstucks- und Beteiligungs-Gesell-
schaft mit beschrankter Haftung, Dusseldorf
Nurnberger Beteiligungs AG, Niirnberg
Schrémbgens & Stephan GmbH Versiche-
rungsmakler, Dusseldorf

T&R MLP GmbH, Bonn

T&R Real Estate GmbH, Bonn

Teko - Technisches Kontor fuir Versicherungen
Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Dis-
seldorf

VHDK Beteiligungsgesellschaft mbH, Dussel-
dorf

Victoria Vierter Bauabschnitt GmbH & Co. KG,
Dusseldorf

Victoria Vierter Bauabschnitt Management
GmbH, Dusseldorf

Wohnungsgesellschaft Brela mbH, Hamburg

Rechtsform

Kommanditgesellschaft mit GmbH als Kom-
plementar

Gesellschaft mit beschréankter Haftung

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Kommanditgesellschaft mit GmbH als Kom-
plementar

Gesellschaft burgerlichen Rechts

Gesellschaft mit beschréankter Haftung
Kommanditgesellschaft mit GmbH als Kom-
plementéar

Kommanditgesellschaft mit GmbH als Kom-
plementéar

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Aktiengesellschaft

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Aktiengesellschaft

Gesellschaft mit beschréankter Haftung
Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Gesellschaft mit beschréankter Haftung

Gesellschaft mit beschréankter Haftung

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Kommanditgesellschaft mit GmbH als Kom-
plementar

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Gesellschaft mit beschréankter Haftung

Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis 12
Geschaftstatigkeit
Land Beteiligungs- Abweichende
quote nach Stimmrechts-
Silin % quote nach
SIlin %
Deutschland 0,69 -
Deutschland 0,69 -
Deutschland 25,00 -
Deutschland 4,00 -
Deutschland 60,00 -
Deutschland 100,00 -
Deutschland 100,00 -
Deutschland 100,00 -
Deutschland 100,00 -
Deutschland 100,00 -
Deutschland 100,00 -
Deutschland 0,89 -
Deutschland 100,00 -
Deutschland 0,69 -
Deutschland 0,69 -
Deutschland 30,00 -
Deutschland 20,00 -
Deutschland 4,90 -
Deutschland 100,00 -
Deutschland 100,00 -
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Bericht Uber Solvabilitat und Finanzlage 2021 Geschaftstatigkeit
Name und Sitz Rechtsform Land Beteiligungs- Abweichende
quote nach Stimmrechts-
SIlin % quote nach
Sllin %
Ausland
D.A.S., Tomasz Niedzinski Kancelaria Prawna
Spolka komandytowa, Warschau Spolka Komandytowa Polen 95,00 -
D.A.S. Defensa del Automovilista 'y de
Siniestros - Internacional S.A. de Seguros y
Reaseguros, Madrid sociedad anénima Spanien 100,00 -
D.A.S. Difesa Automobilistica Sinistri, S.p.A. di
Assicurazione, Verona societa per azioni Italien 49,99 -
D.A.S. Jogvédelmi Biztosito Részvénytarsasag,
Budapest biztositd részvénytarsasag Ungarn 100,00 -
D.A.S. Rechtsschutz Aktiengesellschaft, Wien Aktiengesellschaft Osterreich 100,00 -
D.A.S. Société anonyme belge d'assurances
de Protection Juridique, Brussel société anonyme Belgien 99,99 -
DAS Holding N.V., Amsterdam naamloze vennootschap Niederlande 51,00 -
DAS Law Limited, Bristol Private Company Limited by Shares Grof3britannien 100,00 -
DAS Legal Expenses Insurance Company Lim-
ited, Bristol Private Company Limited by Shares Grof3britannien 100,00 -
DAS Legal Finance B.V., Amsterdam Besloten Vennootschap met Niederlande 100,00 -
DAS Legal Services B.V., Amsterdam Besloten Vennootschap met Niederlande 100,00 -
DAS Lex Assistance S.L., L'Hospitalet de Sociedad de Responsabilidad Limitada (So-
Llobregat ciedad Limitada) Spanien 100,00 -
DAS Nederlandse Rechtsbijstand Verzekering-
maatschappij N.V., Amsterdam naamloze vennootschap Niederlande 100,00 -
DAS Services Limited, Bristol Private Company Limited by Shares Grof3britannien 100,00 -
DAS UK Holdings Limited, Bristol Private Company Limited by Shares GroRbritannien 100,00 -
ERGO UK SPECIALTY LIMITED, London Private Company Limited by Shares Grof3britannien 100,00 -
Sociedad de Responsabilidad Limitada (So-
FREE MOUNTAIN SYSTEMS S.L., Madrid ciedad Limitada) Spanien 10,00 -
Jogszerviz Kft, Budapest biztosité részvénytarsasag Ungarn 100,00 -
JRP (London) Limited, London Private Company Limited by Shares GroRbritannien 100,00 -
JRP Insurance Management Limited, London Private Company Limited by Shares Grof3britannien 100,00 -
JRP Underwriting Ltd., London Private Company Limited by Shares GroRbritannien 100,00 -
MEAG INSTITUTIONAL FUND S.C.S. SICAV-
RAIF - MEAG Infrastructure Debt Fund Il, Lu-
xemburg Société en Commandite Simple Luxemburg 0,47 -
MPL Claims Management Ltd., London Private Company Limited by Shares GroRbritannien 52,00 -
Stichting Aandelen Beheer D.A.S. Holding,
Amsterdam Stichting Niederlande 100,00 -
Taishan Property & Casuality Insurance Co.
Ltd., Jinan, Shandong Province Company Limited China 24,90 -

Die ERGO Versicherung betreibt nahezu samtliche Die ERGO Versicherung betreibt in der Sol-
Zweige der Schaden- und Unfallversicherung am vency-l1-Struktur folgende Geschéaftsberei-
deutschen Markt mit Ausnahme der Kreditversiche- che

rung. Sie bietet ihren Kunden vielféltige Produkte und
Serviceleistungen fur den privaten, gewerblichen und
industriellen Bedarf. Die Gesellschaft betrieb im Ge-
schéftsjahr 2021 in Deutschland unverandert das
selbst abgeschlossene und das in Riickdeckung Uber-
nommene Geschaft in fast allen Versicherungszwei-
gen und -arten der Schaden- und Unfallversicherung.
Das Kerngeschéft in Deutschland wurde zudem durch
die Grundung von Niederlassungen im europaischen
Raum erweitert. Hier sind die folgenden Lander zu
nennen: GroRbritannien, Schweiz, Niederlande, Frank-
reich und Osterreich. Deutschland ist die wesentliche
Region, in der die ERGO Versicherung tatig ist.

Direktversicherungsgeschéaft:

* Einkommensersatzversicherung

* Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung

* Sonstige Kraftfahrtversicherung

* See-, Luftfahrt- und Transportversicherung
* Feuer- und andere Sachversicherungen

* Allgemeine Haftpflichtversicherung

* Kautionsversicherung
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* Rechtsschutzversicherung
* Beistand
* Verschiedene finanzielle Verluste

In Riickdeckung Uibernommenes proportionales Ge-

schaft:

* Krankheitskostenversicherung

* Einkommensersatzversicherung

* Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung

* Sonstige Kraftfahrtversicherung

* See-, Luftfahrt- und Transportversicherung
* Feuer- und andere Sachversicherungen

* Allgemeine Haftpflichtversicherung

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Geschaftstatigkeit

* Kautionsversicherung

* Rechtsschutzversicherung

* Beistand

* Verschiedene finanzielle Verluste

In Rickdeckung dbernommenes nichtproportiona-

les Geschaft:

* Nichtproportionale Krankenriickversicherung
* Nichtproportionale Unfallriickversicherung

* Nichtproportionale See-, Luftfahrt- und Transport-
rickversicherung

* Nichtproportionale Sachriickversicherung

Lebensversicherungsverpflichtungen:

* Lebensrickversicherung
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Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Versicherungstechnisches Ergebnis

A.2 Versicherungstechnisches Ergebnis

Die folgende Tabelle zeigt die Uberleitung des versi-
cherungstechnischen Ergebnisses gemaf Berichtsfor-

Verdiente Beitragseinnahmen netto

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle (ohne Schadenregulierungskosten)

Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen
Angefallene Aufwendungen

Ergebnis gemaf Berichtsformular S.05.01.02

Technischer Zinsertrag fir eigene Rechnung

Sonstige versicherungstechnische Ertrage fir eigene Rechnung

Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen fur eigene Rechnung

Aufwendungen fur erfolgsabhangige und erfolgsunabhéngige Beitragsruckerstattung

Aufwendungen fur die Verwaltung der Kapitalanlagen und Gemeinkosten

Veranderung der Schwankungsrtickstellung
Versicherungstechnisches Ergebnis nach Handelsrecht

Im gesamten Geschéaft belief sich das versicherungs-
technische Ergebnis netto auf 197.599 (245.640) Tsd.
€. Hierzu trugen das selbst abgeschlossene Geschéft
mit 221.348 (245.771) Tsd. € und das in Riickdeckung
Ubernommene Geschaft mit -23.749 (-132) Tsd. € bei.
Das versicherungstechnische Nettoergebnis des Ge-
schaftes nach Art der Lebensversicherung als Teil-
komponente belief sich auf -42.123 (-33.641) Tsd. €.

Versicherungstechnisches Ergebnis netto

mular S.05.01.02 auf das versicherungstechnische Er-
gebnis nach Handelsrecht fir die Jahre 2021 und
2020:

2021 2020

Tsd. € Tsd. €
4.124.726 3.901.506
-2.312.084 -2.172.774
9.118 -11.341
-1.624.162 -1.471.752
197.599 245.640
23.688 24.600
2.713 26.480
-18.239 -18.428
-28.534 -32.530
15.204 15.396
6.962 -57.840
199.393 203.317

Die folgenden Tabellen zeigen das versicherungstech-
nische Ergebnis des Erstversicherungsgeschaftes, des
in Ruckdeckung Gibernommenen proportionalen Ge-
schaftes und des in Rickdeckung Ubernommenen
nichtproportionalen Geschaftes nach Art der Scha-
denversicherung je Geschéaftsbereich fir die Jahre
2021 und 2020:

- Erstversicherungsgeschaft und in Riickdeckung Glbernommenes proportionales Geschaft nach Art der Schadenversicherung -

Verdiente
Beitrage
2021 2020 2021
Geschaftsbereich Tsd. € Tsd. € Tsd. €
Krankheitskosten 42.378 56.216 4.405
Einkommensersatz 566.340 576.887 195.054
Kraftfahrzeughaftpflicht 457.749 438565 282.476
Sonstige Kraftfahrt 292.744  286.068 212.349
See-, Luftfahrt- und Transport 429505 403.263 229.380
Feuer- und andere Sach 921.613 849.675 516.202
Allgemeine Haftpflicht 691.363 610.909 390.978
Kredit- und Kaution 19.767 15.387 9.694
Rechtsschutz 603.364 572452 354471
Beistand 18.726 17.641 5.749
Verschiedene finanzielle Ver-
luste 42517 38.908 17.748

Gesamt

Aufwendungen fur

Versicherungsfalle

2020
Tsd. €
21.923
200.582
283.847
171.624
258.197
487.964
305.106
7.588
331.815
5.589

22.850

4.086.066 3.865.971 2.218.505 2.097.084

Veranderung der Angefallene Versicherungstechni-
sonst. sches

vt. Ruckstellungen Aufwendungen Ergebnis
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
0 0 35.402 31.173 2571 3.120
=77 -246  217.654 209.115 153.555 166.944
-3.909 -1.883  144.123 138.838 27.242 13.996
-1.203 746  100.596 95.524  -21.405 19.666
2.995 -3.429 198.013 175.319 5.107 -33.681
-20.976  -14.956 374.149 331.760 10.286 14.995
6.207 -14.464  287.103 241.274 19.489 50.066
2 -260 7.807 6.777 2.268 763
-214 40 222675 205.842 26.004 34.834
-43 -65 9.580 9.300 BIB55 2.687
-105 1.441 25.472 25.443 -808 -7.943
-17.322 -33.076 1.622575 1.470.365 227.664 265.447
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Versicherungstechnisches Ergebnis netto
- In Rickdeckung tbernommenes nichtproportionales Geschéaft -

Verdiente Aufwendungen fur Veranderung der Angefallene Versicherungstechni-
sonst. sches
Beitrage Versicherungsfélle vt. Rickstellungen Aufwendungen Ergebnis

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Geschaftsbereich Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
Krankenriick 1.197 352 1.039 332 0 0 0 0 158 19
Unfallrtick 3.752 1.740 2.669 420 0 0 -18 -34 1.102 1.355
See-, Luftfahrt- und Transport-
riick 2.644 2.872 3.107 1.529 6 15 42 -245 -498 1.603
Sachruick 14.639 12.164 28.852 16.929 -83 83 146 212 -14.443 -4.894
Gesamt 22.232 17.127 35.666 19.209 =77 98 169 -68  -13.681 -1.917
Die folgenden Ausfuhrungen erlautern die * Inder Kautionsversicherung beliefen sich die Bei-
Entwicklungen des selbst abgeschlossenen tragseinnahmen auf 20.006 (15.252) Tsd. €.
Geschaftes.

* Die Beitrage in der Rechtsschutzversicherung

Die Geschaftsbereiche Einkommensersatzversiche- stiegen um 4.654 Tsd. € auf 415.032 Tsd. €.

rung, Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung und Allge-
meine Haftpflichtversicherung enthalten grundsatz-
lich sowohl Bestandteile des Geschéftes nach Art der
Schadenversicherung als auch des Geschaftes nach
Art der Lebensversicherung.

* Inder Versicherung gegen verschiedene finanzi-
elle Verluste erhdhten sich die Beitragseinnah-
men auf 11.803 (7.229) Tsd. £€.

* Die verdienten Bruttobeitrage gingen in der Ein-
kommensersatzversicherung im Vergleich zum
Vorjahr um 12.001 Tsd. € auf 583.389 Tsd. € zu-
ruck.

Nachfolgend stellen wir die Beitragsentwicklung der
wesentlichen Geschéftsbereiche dar. Die verdienten
Bruttobeitrdge im selbst abgeschlossenen Geschaft
stiegen gegeniiber dem Vorjahr um 157.587 Tsd. €.

Nachfolgend stellen wir die Entwicklung des Schaden-
aufwandes der wesentlichen Geschéftsbereiche dar.
Im selbst abgeschlossenen Geschaft erhéhten sich
die Aufwendungen fir Versicherungsfélle brutto um
313.181 Tsd. € auf 2.307.362 Tsd. €.

* In der Allgemeinen Haftpflichtversicherung
wuchsen die verdienten Bruttobeitrage auf
689.265 (623.535) Tsd. €.

* In den Feuer- und anderen Sachversicherungen
erhohten sich die Beitragseinnahmen um
40.833 Tsd. € auf 941.901 Tsd. €. Dieser Anstieg
war insbesondere auf die private Verbundene Ge-
baudeversicherung sowie auf die Technischen
Versicherungen zurtickzufuhren.

* In den Feuer- und anderen Sachversicherungen
stiegen die Aufwendungen fur Versicherungsfalle
spurbar auf 754.004 (571.658) Tsd. €.

* Die Allgemeine Haftpflichtversicherung ver-
zeichnete Schadenaufwendungen in HOhe von

* Die Beitrage in den See-, Luftfahrt- und Trans- 414.629 (297.274) Tsd. €.

portversicherungen verzeichneten einen Anstieg

auf 268.268 (236.549) Tsd. €. * Die Aufwendungen fir Versicherungsfalle in den

Sonstigen Kraftfahrzeugversicherungen erhoh-

* Die Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung wies ten sich um 50.049 Tsd. € auf 221.775 Tsd. €.

im Berichtsjahr einen Beitragszuwachs um 8.934

Tsd. € auf 417.992 Tsd. € aus. * Die See-, Luftfahrt- und Transportversicherun-

gen verzeichneten dagegen geringere Schaden-
aufwendungen in Hohe  von 176.099
(193.588) Tsd. €.

* In den Sonstigen Kraftfahrtversicherungen stie-
gen die verdienten Beitrdge auf 295.329
(288.053) Tsd. €.

* Inder Versicherung gegen verschiedene finanzi-
elle Verluste lagen die Aufwendungen mit 6.480
(14.833) Tsd. € unter dem Vorjahr.
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* Die Schadenaufwendungen in der Kraftfahrzeug-
haftpflichtversicherung sanken um 7.878 Tsd. €
auf 246.487 Tsd. €.

* Die Rechtsschutzversicherung verzeichnete ge-
sunkene Aufwendungen fur Versicherungsfalle in
H6he von 235.065 (239.573) Tsd. €.

Nachfolgend stellen wir die Entwicklung der angefal-
lenen Aufwendungen und die Veranderungen der
sonstigen versicherungstechnischen Ruckstellungen
der wesentlichen Geschéaftsbereiche dar. In den ange-
fallenen Aufwendungen sind Aufwendungen fir den
Versicherungsbetrieb,  Schadenregulierungskosten,
Aufwendungen fiir Kapitalanlagen und Aufwendun-
gen, die das Unternehmen als Ganzes betreffen, ent-
halten. Im selbst abgeschlossenen Geschéaft stiegen
die angefallenen Aufwendungen brutto um 102.871
Tsd. € auf 1.348.712 Tsd. €. Die Vertinderung der sons-
tigen versicherungstechnischen Riickstellungen belief
sich brutto auf 24.811 (-13.540) Tsd. €. Dies war im
Wesentlichen auf die Veranderung in den folgenden
Geschaftsbereichen zurtickzufiihren:

* Die Allgemeine Haftpflichtversicherung wies
eine Veranderung der sonstigen versicherungs-
technischen Rickstellungen in Hohe von 6.224 (-
14.063) Tsd. € auf.

* DerErtrag aus der Veranderung der sonstigen ver-
sicherungstechnischen Ruckstellungen in der Ein-
kommensersatzversicherung erhdhte sich um
11.303 Tsd. €.

* Die Veranderung der sonstigen versicherungs-
technischen Ruckstellungen in den See-, Luft-
fahrt- und Transportversicherungen wies einen
Ertrag in Hohe von 2.492 Tsd. € auf, nach einem
Aufwand in Hohe von 3.497 Tsd. € im Vorjahr.

* In den Feuer- und anderen Sachversicherungen
sank der Aufwand der Veranderung der sonstigen
versicherungstechnischen Ruckstellungen um
5.548 Tsd. €.

* Die Veranderung der sonstigen versicherungs-
technischen Ruckstellungen in der Kraftfahrzeug-
haftpflichtversicherung belief sich auf -3.964 (-
1.900) Tsd. €.

* In den Sonstigen Kraftfahrtversicherungen hin-
gegen war ein um 1.902 Tsd. € h&herer Aufwand
bezuglich der Veranderung der sonstigen versi-
cherungstechnischen Rickstellungen zu verzeich-
nen.

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Versicherungstechnisches Ergebnis

Die Verwaltungsaufwendungen stiegen um 16.779
Tsd. € auf 535.367 Tsd. €. Dies war im Wesentlichen
auf die folgenden Geschéftsbereiche zurtickzufiihren:

* In der Allgemeinen Haftpflichtversicherung er-
hohten sich die Verwaltungsaufwendungen um
5.630 Tsd. € auf 99.364 Tsd. €.

* Die Verwaltungsaufwendungen in den Feuer- und
anderen  Sachversicherungen stiegen auf
137.714 (132.387) Tsd. €.

* Die See-, Luftfahrt- und Transportversicherun-
gen wiesen um 5.169 Tsd. € héhere Verwaltungs-
aufwendungen auf. Diese lagen bei 51.719
{46.550) Tsd. €.

Die Abschlussaufwendungen stiegen um 21.426 Tsd.
€ auf 532.016 (510.590) Tsd. €. Dies war im Wesentli-
chen auf die folgenden Geschéftsbereiche zuriickzu-
fuhren:

* Die Abschlussaufwendungen in der Einkommens-
ersatzversicherung verzeichneten einen Anstieg
um 7.751 Tsd. € auf 109.808 Tsd. €.

* In den Feuer- und anderen Sachversicherungen
erhéhten sich die Abschlussaufwendungen auf
154.337 (147.884) Tsd. €.

* Auch die Allgemeine Haftpflichtversicherung
wies einen Anstieg auf. Hier wuchsen die Ab-
schlussaufwendungen um 5932 Tsd. € auf
98.001 Tsd. €.

Die Schadenregulierungskosten im selbst abgeschlos-
senen Geschdft stiegen um 64.859 Tsd. € auf 266.125
Tsd. €. Dies war im Wesentlichen auf die folgenden
Geschaftsbereiche zurtickzufiihren:

* Die Schadenregulierungskosten in der Allgemei-
nen Haftpflichtversicherung erhdhten sich im
Vergleich zum Vorjahr um 23.988 Tsd. € auf
72.542 Tsd. €.

* Die Feuer- und anderen Sachversicherungen wie-
sen um 17.885 Tsd. € gestiegene Schadenregulie-
rungskosten auf.

* In den See-, Luftfahrt- und Transportversiche-
rungen wuchsen die Aufwendungen fur Schaden-
regulierung auf 16.590 (6.575) Tsd. €.

* Auch in der Kraftfahrzeughaftpflichtversiche-
rung sowie den Sonstigen Kraftfahrtversicherun-
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gen erhohten sich die Schadenregulierungskos-
ten. Hier war ein Anstieg um 2.441 Tsd. € bzw.
5.169 Tsd. € auf 34.342 Tsd. € bzw. 26.419 Tsd. €
zu verzeichnen.

* Die Schadenregulierungskosten in der Versiche-
rung gegen verschiedene finanzielle Verluste
und der Einkommensersatzversicherung erhdh-
ten sich leicht gegenuber Vorjahr.

Im Folgenden geben wir einen Uberblick Giber die Ent-
wicklung der passiven Riickversicherung im Direktver-
sicherungsgeschaft. Die verdienten Beitrage stiegen
insgesamt um 4.779 Tsd. € auf 143.630 Tsd. €.

* Dies war im Wesentlichen auf die Feuer- und an-
deren Sachversicherungen zurlckzufiihren. Die
verdienten Beitrage erhdhten sich um 10.794 Tsd.
€ auf 107.260 Tsd. €. Hier wuchsen die verdienten
Beitrage insbesondere in der gewerblichen Sach-
versicherung (+5.509 Tsd. €) und der privaten Ver-
bundenen Gebdudeversicherung (+3.457 Tsd. €).

* Gegenlaufig entwickelte sich die See-, Luftfahrt-
und Transportversicherung. Hier gingen die ver-
dienten Beitrdge um 4.999 Tsd. € auf 11.725 Tsd.
€ zurlick.

Bei den Aufwendungen fir Versicherungsfélle war
eine Erhhung um 210.960 Tsd. € auf 333.249 Tsd. €
zu verzeichnen. Dies war im Wesentlichen auf die fol-
genden Geschéaftsbereiche zurtickzufuhren:

* In den Feuer- und anderen Sachversicherungen
erhohten sich die Aufwendungen fur Versiche-
rungsfélle um 186.548 Tsd. € auf 295.783 Tsd. €.

* Auchinder Allgemeinen Haftpflichtversicherung
wuchsen die abgegebenen Schadenaufwendun-
gen. Hier erhdhten sich diese auf 34.285 (-4.109)
Tsd. €).

* Die Aufwendungen fiur Versicherungsfalle in den
Sonstigen Kraftfahrtversicherungen stiegen um
8.557 Tsd. € auf 8.582 Tsd. €.

* In den See-, Luftfahrt- und Transportversiche-
rungen hingegen lagen die Aufwendungen fur
Versicherungsfdlle mit 3.273 Tsd. € um 23.554
Tsd. € unter dem Vorjahreswert.

Die Veranderung der sonstigen versicherungstechni-
schen Ruckstellungen lag bei -19.411 (-8.965) Tsd. €
und wies somit einen um 10.447 Tsd. € héheren Auf-
wand auf. Dies war im Wesentlichen auf die Feuer-
und anderen Sachversicherungen zurtckzufiihren.

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Versicherungstechnisches Ergebnis

Hier verzeichnete die Veranderung der sonstigen ver-
sicherungstechnischen Ruckstellungen einen um
11.356 Tsd. € héheren Aufwand. Sie belief sich somit
auf -19.757 (-8.401) Tsd. €, im Wesentlichen zuriick-
zufuhren auf die Sonstige Sachversicherung.

Die Ubrigen Aufwendungen verringerten sich nur mi-
nimal gegeniiber dem Vorjahr.

Die folgenden Ausfuhrungen erlautern die
Entwicklungen des in Ruckdeckung uber-
nommenen proportionalen und nichtpropor-
tionalen Versicherungsgeschaftes.

Nachfolgend stellen wir die Beitragsentwicklung der
wesentlichen Geschéftsbereiche dar. Die verdienten
Bruttobeitrdge im gesamten Ubernommenen Ge-
schaft stiegen gegeniber dem Vorjahr um 83.260
Tsd. € auf 676.854 Tsd. €. Dies war im Wesentlichen
auf die Entwicklung in den folgenden Geschaftsberei-
chen zurtickzufuhren:

* In den proportionalen See-, Luftfahrt- und
Transportrickversicherungen sanken die Brutto-
beitrage um 2.455 Tsd. € auf 213.099 Tsd. €.

* In der proportionalen Rechtsschutzrickversi-
cherung stiegen die Beitragseinnahmen um
26.156 Tsd. € auf 188.522 Tsd. €.

* Die proportionalen Feuer- und anderen Sach-
rickversicherungen wiesen Bruttobeitrage in
Héhe von 104.595 Tsd. € auf, wihrend im Vorjahr
58.401 Tsd. € zu verzeichnen gewesen waren.

* Die nichtproportionale Sachruckversicherung
verzeichnete einen Beitragsanstieg in Hohe von
2.523 Tsd. € auf 21.316 Tsd. €.

* Die Beitrage in der proportionalen Krankheitskos-
tenrickversicherung verringerten sich um 13.801
Tsd. € auf 42.415 Tsd. €.

* In der proportionalen Kraftfahrzeughaftpflicht-
ruckversicherung wuchsen die Bruttobeitrage um
von 31.725 Tsd. € auf 42.024 Tsd. €.

* Die proportionale allgemeine Haftpflichtrtck-
versicherung verzeichnete einen Beitragsanstieg
in Hohe von 13.215 Tsd. € auf 19.494 Tsd. €.

* In der nichtproportionalen Unfallrickversiche-
rung stiegen die Beitrdge um 2.226 Tsd. € auf
4.066 Tsd. €.
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Nachfolgend stellen wir die Entwicklung des Schaden-
aufwandes der wesentlichen Geschaftsbereiche dar.
Im tGbernommenen Geschaft erhdhten sich die Auf-
wendungen fir Versicherungsfalle brutto um 61.368
Tsd. € auf 384.701 Tsd. €. Dies war im Wesentlichen
auf die Entwicklung in den folgenden Geschéftsberei-
chen zurickzufihren:

* In der Lebensrickversicherung sanken die Auf-
wendungen fir Versicherungsfalle um 4.730 Tsd.
€ auf 4.300 Tsd. €.

* Die nichtproportionale Sachrickversicherung
wies einen Anstieg um 11.923 Tsd. € auf 28.852
Tsd. € zum Vorjahr auf.

Das in Ruckdeckung Ubernommene proportionale
Geschaft entwickelte sich wie folgt:

* Inden Feuer- und anderen Sachrickversicherun-
gen stiegen die Aufwendungen fur Versicherungs-
falle von 26.495 Tsd. € auf 67.020 Tsd. €.

* Die Schadenaufwendungen in den See-, Luft-
fahrt- und Transportriickversicherungen verrin-
gerten sich um 20.813 Tsd. € auf 93.079 Tsd. €.

* Inder Rechtsschutzriickversicherung stiegen die
Aufwendungen um 27.787 Tsd. € auf 119.406 Tsd.
€an.

* Die Kraftfahrthaftpflichtriickversicherung wies
um 8.128 Tsd. € auf 36.845 Tsd. € gestiegene Auf-
wendungen auf.

* Die Allgemeine Haftpflichtrtickversicherung ver-
zeichnete einen Anstieg der Aufwendungen fir
Versicherungsfdlle von 3.001 Tsd. € auf 11.319
Tsd. €.

* In der Ruckversicherung gegen verschiedene fi-
nanzielle Verluste erhdhten sich die Aufwendun-
gen fir Versicherungsfille um 3.571 Tsd. € auf
11.268 Tsd. €.

* Die Krankheitskostenrtckversicherung verzeich-
nete einen Ruckgang der Schadenaufwendungen
in Hohe von 17.518 Tsd. € auf 4.405 Tsd. €.

Nachfolgend stellen wir die Entwicklung der angefal-
lenen Aufwendungen der wesentlichen Geschéftsbe-
reiche dar:

* Die Veranderung der sonstigen versicherungs-
technischen Ruckstellungen betrug im tbernom-
menen Geschdft 3.683 Tsd. €, im Vorjahr betrug

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Versicherungstechnisches Ergebnis

die Verdnderung 10.626 Tsd. €. Davon entfielen
3.690 (9.943) Tsd. € auf die Lebensriickversiche-
rung.

* Die Verwaltungsaufwendungen erhdhten sich im
Ubernommenen Geschaft um 1.065 Tsd. € auf
5.281 Tsd. €.

* Die Schadenregulierungskosten sanken um 4.484
Tsd. € auf 13.328 Tsd. € im Ubernommenen Ge-
schéaft. Dies war im Wesentlichen auf die propor-
tionalen See-, Luftfahrt- und Transportrickver-
sicherungen zurtickzufihren. Hier sanken die
Schadenregulierungskosten auf -2.194 (-6.841)
Tsd. €.

* Die Abschlussaufwendungen wuchsen im Uber-
nommenen Geschdft um 47.293 Tsd. € auf
286.787 Tsd. €. Dies war im Wesentlichen auf die
Entwicklung in den folgenden Geschéftsbereichen
zurlickzufuhren:

— In den proportionalen See-, Luftfahrt- und
Transportrickversicherungen stiegen die Ab-
schlussaufwendungen von 107.184 Tsd. € auf
117.078 Tsd. €.

— Die proportionale Krankheitskostenrickver-
sicherung verzeichnete einen Anstieg in Hohe
von 4.251 Tsd. € auf 35.212 Tsd. €.

— In den proportionalen Feuer- und anderen
Sachrickversicherungen erhéhten sich die
Abschlussaufwendungen um 15.421 Tsd. € auf
32.780 Tsd. €.

— Die Aufwendungen in der proportionalen
Ruckversicherung gegen verschiedene finan-
zielle Verluste stiegen auf 16.405 (20.541)
Tsd. € an.

— In der proportionalen Kraftfahrzeughaft-
pflichtrickversicherung erhéhten sich die Ab-
schlussaufwendungen um 3.626 auf 7.222
Tsd. €.

— Inder proportionalen Rechtsschutzriickversi-
cherung stiegen die Abschlussaufwendungen
um 12.850 Tsd. € auf 69.525 Tsd. €.

— Die Aufwendungen in der proportionalen All-
gemeinen Haftpflichtriickversicherung er-
hohten sich auf 6.804 (1.514) Tsd. €.

Im Folgenden geben wir einen Uberblick tiber die Ent-
wicklung der Retrozession. Diese stellt die Abgabe von
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in Riickdeckung lbernommenen Risiken an einen wei-
teren Ruckversicherer dar:

* Imdbernommenen Geschéaft stiegen die Retrozes-
sionsbeitrage der ERGO Versicherung im Vergleich
zum Vorjahr um 12.847 Tsd. € auf 69.006 Tsd. €.
Dies war im Wesentlichen auf die Entwicklung in
den folgenden Geschaftsbereichen zurlickzufiih-
ren:

— In den proportionalen See-, Luftfahrt- und
Transportrickversicherungen erhdhten sich
die Retrozessionsbeitrdge um 8.022 Tsd. € auf
40.138 Tsd. €.

— Die proportionalen Feuer- und anderen Sach-
rickversicherungen wiesen um 4.295 Tsd. €
hdhere Retrozessionsbeitrage auf. Diese lagen
bei 17.624 Tsd. €.

* Die Schadenaufwendungen der Retrozession be-
liefen sich auf 46.730 (22.451) Tsd. €.

— In den proportionalen See-, Luftfahrt- und
Transportriickversicherungen betrugen die
Aufwendungen fir Versicherungsfalle 36.525
(22.455) Tsd. €.

Versicherungstechnisches Ergebnis nach Art der Schadenversicherung netto

Deutschland
Grofbritannien
Frankreich
Polen

Belgien
Niederlande

*Polen und Belgien zahlten 2020 nicht zu den sechs wesentlichen Landern

Versicherungstechnisches Ergebnis nach Art der Lebensversicherung netto

Deutschland

Italien
*Italien zahlte 2020 nicht zu den sechs wesentlichen Landern

Im Folgenden geben wir einen Uberblick tiber die Ent-
wicklung der Ergebniskomponenten des Geschéaftes
nach Art der Schadenversicherung. Die verdienten
Nettobeitrage verteilten sich auf die sechs wesentli-
chen Lander in der folgenden Reihenfolge: Deutsch-
land 3.533.381(3.612.148) Tsd. £, Grofibritannien
186.629  (107.142)Tsd.€, Frankreich  92.854
(61.039) Tsd. €, Belgien 63.847 Tsd. €, Polen 57.877
Tsd. €, Niederlande 31.074 (25.951) Tsd. €.

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Versicherungstechnisches Ergebnis

— In den proportionalen Feuer- und anderen
Sachruckversicherungen stiegen die Scha-
denaufwendungen der Retrozession um 8.083
Tsd. € auf 9.038 Tsd. €.

* Die Schadenregulierungskosten der Retrozession
betrugen in der proportionalen Riickversicherung
-2.473 (4.143) Tsd. €.

* Die Abschlussaufwendungen im gesamten Uber-
nommenen Geschaft in der Retrozession stiegen
um 994 Tsd. € auf 10.525 Tsd. €.

Ruckversicherungssaldo

Der Ruckversicherungssaldo im Berichtsjahr belief
sich auf 177.914 (-23.084) Tsd. € (— = zugunsten der
Ruckversicherer). Dieser ergab sich aus den verdien-
ten Beitragen der Ruckversicherer sowie den Anteilen
der Ruckversicherer an den Bruttoaufwendungen fur
Versicherungsfalle und den Bruttoaufwendungen fir
den Versicherungsbetrieb.

Nachfolgend stellen wir die versicherungstechnischen
Nettoergebnisse der wesentlichen geografischen Ge-
biete geman Berichtsformular S.05.02.01 dar:

2021 2020
Tsd. € Tsd. €
209.667 308.340
-2.793 -45.190
10.703 -4.675
9.276 -*
-7.831 -*
-5.037 5.337
2021 2020
Tsd. € Tsd. €
-15.841 -17.890
-542 -*

Die Nettoschadenaufwendungen verteilten sich auf
die sechs wesentlichen Lander in der folgenden Rei-
henfolge: Deutschland 1.868.419 (1.906.140) Tsd. €,
GroRbritannien 130.225 (100.631) Tsd. €, Frankreich
48.567 (43.344) Tsd. €, Belgien 40.705 Tsd. €, Polen
35.797 Tsd. €, Niederlande 26.389 (13.280) Tsd. €. Die
Verédnderung der sonstigen versicherungstechni-
schen Ruckstellungen verteilte sich auf die sechs we-
sentlichen Lénder in der folgenden Reihenfolge:
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Frankreich 602 (-1.256) Tsd. €, Polen 16 Tsd. €, Belgien
6 Tsd. €, Niederlande -372 (-171) Tsd. €, Grofsbritan-
nien -1.564 (-5.696) Tsd. €, Deutschland -19.282 (-
26.124) Tsd. €.

Die angefallenen Aufwendungen verteilten sich auf
die sechs wesentlichen Lander in der folgenden Rei-
henfolge: Deutschland 1.436.013 (1.371.544) Tsd. €,

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Versicherungstechnisches Ergebnis

GrofRbritannien 60.761 (46.004) Tsd. €, Frankreich
34.185 (21.113) Tsd. €, Polen 12.821 Tsd. €, Belgien
30.978 Tsd. €, Niederlande 9.351 (7.163) Tsd. €. Darin
waren Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb,
Schadenregulierungskosten, Aufwendungen fur Kapi-
talanlagen und Aufwendungen, die das Unternehmen
als Ganzes betreffen, enthalten.
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A.3 Anlageergebnis

Der handelsrechtliche Jahresabschluss bildet die
Grundlage fir die dargestellten Ertrage und Aufwen-
dungen, das Anlageergebnis. Die Gliederungsstruktur
der Kapitalanlageklassen nach Solvency Il unter-
scheidet sich in ihrer Darstellung von denen nach
Handelsgesetzbuch (HGB) bzw. der Verordnung tber
die Rechnungslegung von Versicherungsunterneh-
men (RechVersV). Die unterschiedliche Zielsetzung
von Solvency Il im Vergleich zu der von HGB bzw. der
RechVersV filhrt per Definition zu unterschiedlichen
Kapitalanlageertrédgen. Unter Solvency Il sind sowohl
negative als auch positive Anderungen der Zeitwerte
von Kapitalanlagen direkt in der Solvabilitéatsiibersicht
zu bertcksichtigen und flieBen damit unmittelbar in
den Uberschuss der Vermogenswerte tber die Ver-
bindlichkeiten ein. Nach Handelsrecht hingegen wer-
den keine Gewinne und Verluste direkt im Eigenkapi-
tal erfasst.

Anlagenart

2021

Immobilien (aulRer zur Eigennutzung)
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlief3lich Beteiligungen
Aktien
Anleihen
Organismen fur gemeinsame Anlagen
Darlehen und Hypotheken
Depotforderungen
Ubrige
Summe
Laufende Aufwendungen
davon sonstiger Kapitalanlagen-Verwaltungsaufwand
Kapitalanlageergebnis
*Summe der laufenden Ertrage im ordentlichen Ergebnis

Ordentliches

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Anlageergebnis

Das Kapitalanlageergebnis der ERGO Versicherung er-
hohte sich im Geschaftsjahr 2021, nach Kosten der
Vermodgensverwaltung und vor Abzug des techni-
schen Zinsertrages, aufgrund der Kapitalmarktent-
wicklungen im Laufe des Geschaftsjahres auf
235.107 (178.562) Tsd. €.

Die nachfolgenden Tabellen stellen das HGB-Kapital-
anlageergebnis und die Ertrage des Anlagegeschaf-
tes, aufgeschlisselt nach den Vermdgenswertklassen
gem. Solvabilitatstibersicht dar?:

AuRRerordentliches Ergebnis
Kapitalanlage-

Ergebnis Abgangsgewinne  Zu- und Ab- ergebnis
und -verluste schreibungen

Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
26.045 38.078 -2.136 61.987
79.738 7.125 -15.084 71.779
0 -30 0 -30
49.034 0 0 49.034
43.976 -92 29.310 73.195
1.243 0 0 1.243
718 0 0 718
-1.449 0 0 -1.449
199.307* 45.081 12.090 256.478
-21.371 0 0 -21.371
-11.125 0 0 -11.125
177.937 45.081 12.090 235.107

2 Es wurden folgende Aggregationen vorgenommen: Die Position ,Anleihen“ umfasst Staatsanleihen, Unternehmensanleihen sowie strukturierte

Schuldtitel und besicherte Wertpapiere. Die Position Aktien umfasst notierte und nicht notierte Aktien.
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Anlagenart

2020

Immobilien (aulRer zur Eigennutzung)
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlief3lich Beteiligungen
Aktien
Anleihen
Organismen flr gemeinsame Anlagen
Darlehen und Hypotheken
Depotforderungen
Ubrige
Summe
Laufende Aufwendungen
davon sonstiger Kapitalanlagen-Verwaltungsaufwand
Kapitalanlageergebnis
*Summe der laufenden Ertrage im ordentlichen Ergebnis

Die laufenden Ertrage aus Kapitalanlagen beliefen
sich auf 199.307 (211.574) Tsd. €. Die Abgangsge-
winne erhdhten sich -insbesondere durch den Ver-
kauf von Immobilienbestéanden - auf 45.203 (1.591)
Tsd. €. Die Ertrdge aus Zuschreibungen beliefen sich
auf 46.972 (19.279) Tsd. €. Hier wirkten sich die Zu-
schreibungen auf Spezialfonds mit Aktienanteil im
Rahmen der Erholung der Aktienméarkte aus. Den Er-
tragen aus Kapitalanlagen standen im Vergleich zum
Vorjahr leicht héhere Aufwendungen von insgesamt
56.374 (53.882) Tsd. € gegeniber.

Ordentliches

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

AuRRerordentliches Ergebnis

Ergebnis Kapitalanlage-
Abgangsgewinne  Zu- und Ab- ergebnis
und -verluste schreibungen
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
29.297 1.159 -3.171 27.285
65.283 263 -7.966 57.580
337 0 0 337
50.838 0 0 50.838
64.028 170 -5.352 58.845
650 0 0 650
1.549 0 0 1.549
-406 0 0 -406
211.574* 1.591 -16.489 196.676
-18.114 0 0 -18.114
-10.366 0 0 -10.366
193.460 1.591 -16.489 178.562

Die Werttreiber setzten sich im Wesentlichen aus Or-
ganismen fir gemeinsame Anlagen (43.646 Tsd. €),
Unternehmensanleihen (29.629 Tsd. €), Staatsanlei-
hen (24.4417sd.€) und Eigenkapitalinstrumenten
(91.336 Tsd. €) zusammen.

Unsere Gesellschaft war zum Stichtag 31. Dezember
2021 nicht in Verbriefungen investiert.

A.4 Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

Bei Leasingvereinbarungen wird zwischen Finanzie-
rungs- und Operating Leasing unterschieden.

Die ERGO Versicherung verfligt sowohl als Leasingge-
ber als auch als Leasingnehmer ausschlielich Giber
Leasingvereinbarungen, die nach dem Operating Lea-
sing bilanziert werden; es gibt keine Vertrage im Be-
reich Finanzierungsleasing. Die Leasingvereinbarun-
gen wurden fur Burordume, Firmenfahrzeuge und Bu-
roausstattung geschlossen.

Unsere Gesellschaft hat auch Leasingvertrage in den
Niederlassungen. Die Aufwendungen aus Leasing der
Gesellschaft betrugen 623 (1.969) Tsd. €.

Fur das Berichtsjahr sind neben den Sachverhalten
aus den vorhergehenden Abschnitten folgende sons-
tige wesentliche Einnahmen und Aufwendungen zu
nennen: Insgesamt verringerte sich der Saldo aus

sonstigen Ertrdgen und Aufwendungen gegenuber
dem Vorjahr um 30.270 Tsd. € auf -104.804 Tsd. €.

Die ERGO Versicherung wies im Berichtsjahr 2021 un-
ter den sonstigen Ertragen Ertrage aus der Auflésung
der Verbindlichkeiten aus den Restrukturierungspro-
grammen von 33.775 (0) Tsd. € sowie aus Wdhrungs-
kursgewinnen von 6.041 (34.561) Tsd. € aus.

In den sonstigen Aufwendungen waren Aufwendun-
gen aus Wahrungskursverlusten von 6.582 (35.265)
Tsd. € sowie aus der Aufzinsung von Altersteilzeit-,
Vorruhestands- und Pensionsriickstellungen sowie
der pensionséhnlichen Verpflichtungen in Hohe von
617 (979) Tsd. € enthalten.

Es wurden Restrukturierungsaufwendungen in Hohe
von 15.100 (18.365) Tsd. € ausgewiesen.
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A.5 Sonstige Angaben

Alle wesentlichen Informationen zu Kapitel A ,,Ge-
schaftstdtigkeit und Geschdftsergebnis® sind den vor-
hergehenden Abschnitten zu entnehmen. Fir das Be-
richtsjahr hat unsere Gesellschaft folgende weitere
wesentliche Angaben zu machen.

Seit dem 24. Februar 2022 besteht ein militarischer
Konflikt zwischen Russland und der Ukraine. Die ERGO
Versicherung ist in der Ukraine und in Russland nur
geringfugig mit Versicherungsgeschéaft vertreten. Das
Kriegsrisiko ist in allen relevanten Geschaftssparten
ausgeschlossen. Dementsprechend erwarten wir
keine signifikanten direkten Auswirkungen auf unser
Geschaft. Auch halt die ERGO Versicherung nur in ge-
ringem Umfang Kapitalanlagen aus den beiden Lan-
dern. Aktuell sehen wir fur die ERGO Versicherung
keine Uber die Betroffenheit aller Marktteilnehmer
hinausgehende Betroffenheit.

Geschaftstatigkeit und Geschéaftsergebnis
Sonstige Angaben

Vom 16. bis 21. Februar waren insbesondere das Ver-
einigte Konigreich, Deutschland und Benelux von den
Winterstirmen Ylenia, Zeynep und Antonia betroffen.
Insgesamt rechnet die Versicherungswirtschaft mit
einem Gesamtschadenvolumen von 1,4 Mrd. € alleine
in Deutschland. Besonders betroffen waren der Nor-
den und die Nordseekuiste. Von den Auswirkungen der
Sturmtiefs ist auch die ERGO Versicherung betroffen.
Zum Zeitpunkt der Berichtserstellung ist es noch zu
frih, um zum gesamten Ausmalf verlassliche Anga-
ben zu machen. Nach dem derzeitigen Kenntnisstand
rechnen wir mit einem mittleren zweistelligen Millio-
nenbetrag als Nettoschaden.

Darlber hinaus ist die ERGO Versicherung von einem
GroRschaden in der Transportversicherung betroffen,
deren Nettobelastung nach derzeitigem Kenntnis-
stand im einstelligen Millionenbereich liegt
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B Governance-System

Unsere Gesellschaft hat im Berichtszeitraum keine
wesentlichen Anderungen an ihrem Governance-Sys-
tem vorgenommen.

Governance-System
Allgemeine Angaben zum Governance-System

B.1 Allgemeine Angaben zum Governance-Sys-

tem

Ein funktionierendes und wirksames Governance-Sys-
tem ist fur eine effektive Unternehmenssteuerung
und -Uberwachung von elementarer Bedeutung. Un-
sere Gesellschaft verfugt Uber ein Governance-Sys-
tem, das die unternehmensindividuelle Geschaftsta-
tigkeit (Art, Umfang und Komplexitat) sowie das zu-
grunde liegende Risikoprofil in angemessener Form
bertcksichtigt. Das Governance-System umfasst da-
her eine angemessene und transparente Organisati-
onsstruktur mit klar definierten Organen, Strukturen
und Zustandigkeiten. Eine hervorgehobene Bedeu-
tung haben die vier Schlisselfunktionen.

Struktur und Zustéandigkeiten der Organe

Unsere Gesellschaft ist eine Aktiengesellschaft, die
durch ihre Organe handelt. Die Organe sind der Vor-
stand, der Aufsichtsrat sowie die Hauptversammlung.

Vorstand: Aufgaben und Verantwortlichkei-
ten

Der Vorstand leitet das Unternehmen in eigener Ver-
antwortung. Er ist dabei an das Unternehmensinte-
resse gebunden. Zudem ist er angehalten, den Unter-
nehmenswert nachhaltig zu steigern. Der Vorstand
hat dafur zu sorgen, dass die gesetzlichen Bestim-
mungen und die unternehmensinternen Richtlinien
eingehalten werden. Er ist fir ein angemessenes Risi-
komanagement und Risikocontrolling im Unterneh-
men verantwortlich.

Der Vorstand bestand zum Stichtag 31. Dezember
2021 aus funf Mitgliedern. Unbeschadet der Leitungs-
verantwortlichkeit des Gesamtvorstands werden die
Geschafte unter den einzelnen Vorstandsmitgliedern
verteilt. Der Vorstand setzt bzw. setzte sich aus fol-
genden Personen zusammen:

Mathias Scheuber,

Vorstandsvorsitzender, verantwortlich fir Zentralauf-
gaben, Schaden Komposit Deutschland und Makler-
geschaft (Koordinierung im Vorstand, Grundsatzfra-
gen der Geschéaftspolitik, Aufsichtsbehérden und Ver-

bande, Angelegenheiten des Aufsichtsrats, Ge-
schéftsfeldentwicklung Schaden/Unfall, International
Network and Claims, Datenschutz, Revision [Ausglie-
derungsbeauftragter], Schaden Komposit [aul3er Ver-
mogensschaden-Haftpflicht, Transport, Technische
Versicherung, Kaution], Maklervertrieb Schaden/Un-
fall)

Dr. Christian Grundl,

verantwortlich fir Individualgeschaft (Individualge-
schaft in der Sach- und Haftpflichtversicherung sowie
Vermogensschadenhaftpflicht, Technische Versiche-
rung, Transport, Kaution, und Kraftfahrt-Flotte/Ko-
operationen [Spartenmanagement], Ordnung der
Rickdeckung in dem vorgenannten Geschéaftsfeld,
Gewerbliches und industrielles Geschaft in den Zwei-
gen der Sach-, Haftpflicht-, Vermdgensschadenhaft-
pflicht-, Transport-, Kautions- und Technische Versi-
cherung sowie Kraftfahrt- Flotte/Kooperationen [Be-
trieb], Regulierung von Schaden in den Zweigen der
Transport-, Kautions-, Vermdgenschaden-Haftpflicht
und Technischen Versicherung, Industrial Business
Development (IBD)

Christian Molt,

verantwortlich fir Kunden- und Vertriebsservice
(Operations Inland [Eingangsmanagement, Kunden-
und Vertriebsservicecenter, Betrieb Komposit: An-
trags- & Vertragsservice Tarifgeschaft Haftpflicht,
Sach, Kraftfahrt, Schutzbrief, Rechtsschutz, Unfall],
Compliance [Ausgliederungsbeauftragter und verant-
wortliche Person fur das Geldwasche-Risikomanage-
ment])

Andrea Mondry, (bis 31. Dezember 2021)
verantwortlich fur Tarifgeschéaft und Ausléndische
D.A.S.-Gesellschaften (Tarifgeschéaft in den Zweigen
Sach-, und Haftpflicht-, Kraftfahrt- [ohne Kraftfahrt-
Flotte/Kooperationen], Schutzbrief-, Rechtsschutz-
und Unfallversicherung [Spartenmanagement, ohne
Gruppen-Unfall], Ordnung der Ruckdeckung in dem
vorgenannten Geschaftsfeld)
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Heiko Stiber,

Chief Financial Officer, verantwortlich fir Rechnungs-
legung, Credit- und Cashmanagement, Controlling,
Steuern, Risikomanagement (Ausgliederungsbeauf-
tragter), Aktuariat, Versicherungsmathematische
Funktion (Ausgliederungsbeauftragter)

Vorstand: Innere Ordnung

Jedes Vorstandsmitglied fuhrt sein Ressort selbst-
standig und unter eigener Verantwortung. Dies koor-
diniert der Vorsitzende des Vorstands. Angelegenhei-
ten von grundsétzlicher Bedeutung sind dem Gesamt-
vorstand zur Entscheidung vorzulegen. Ebenso sind
dem Gesamtvorstand Angelegenheiten mit Auswir-
kungen auf andere Geschéaftsbereiche zur Entschei-
dung vorzulegen, sofern sich die betroffenen Vor-
standsmitglieder nicht einigen. Sdmtliche Mitglieder
des Vorstands unterrichten den Vorsitzenden und sich
gegenseitig fortlaufend Uber alle wichtigen Ge-
schéaftsereignisse.

Die Arbeit des Gesamtvorstands wird durch eine Ge-
schaftsordnung geregelt. Diese hat der Aufsichtsrat
erlassen. Die Geschéaftsordnung legt vor allem die fol-
genden Ablaufe fest: das Verfahren bei Sitzungen des
Gesamtvorstands, die erforderliche Mehrheit bei Vor-
standsbeschliissen sowie diejenigen Rechtsge-
schafte, bei denen der Vorstand die Zustimmung des
Aufsichtsrats einzuholen hat.

Ausschuisse hat der Vorstand nicht.

Aufsichtsrat: Aufgaben und Verantwortlich-
keiten

Der Aufsichtsrat Uberwacht die Geschaftsfuhrung des
Vorstands und berat ihn. In der Geschaftsordnung fir
den Vorstand ist festgelegt, bei welchen Angelegen-
heiten die Zustimmung des Aufsichtsrats einzuholen
ist. Der Aufsichtsrat ist jedoch weder berechtigt noch
verpflichtet, MaBnahmen der Geschéaftsfuhrung zu er-
greifen. In Ubereinstimmung mit Gesetz und Satzung
gehdren dem Aufsichtsrat drei Mitglieder an. Die drei
Aufsichtsratsmitglieder sind Vertreter der Anteilseig-
ner. Sie werden von der Hauptversammlung gewahit.
Der Aufsichtsrat setzte bzw. setzt sich aus folgenden
Mitgliedern zusammen:

Dr. Edgar Jannott,
Ehrenvorsitzender

Dr. Clemens Muth,
Vorsitzender

Governance-System
Allgemeine Angaben zum Governance-System

Christian Diedrich,
stellv. Vorsitzender

Theodoros Kokkalas

Aufsichtsrat: Innere Ordnung

Die Geschaftsordnung fur den Aufsichtsrat regelt die
Arbeit des Aufsichtsrats. Dazu gehdren Bestimmun-
gen zum Ablauf der Sitzungen des Aufsichtsrats und
des Abstimmungsverfahrens, zur Vertraulichkeit und
zur Verschwiegenheit, zum Umgang mit Prifungsbe-
richten des Abschlusspriifers, zur Altersgrenze fir die
Mitglieder des Aufsichtsrats und des Vorstands sowie
seit dem 1. Januar 2022 zum Priifungsausschuss.

Seit dem 1. Januar 2022 ist der Aufsichtsrat gemaR §
107 Absatz 4 Satz 2 AktG qua Gesetz gleichzeitig der
Prifungsausschuss.

Hauptversammlung

Die Hauptversammlung ist das oberste Organ einer
Aktiengesellschaft. Sie bestellt den Aufsichtsrat und
nimmt im Ubrigen die nach dem Aktiengesetz vorge-
sehenen Aufgaben wahr.

Schlusselfunktionen

Unter Solvency Il sind folgende vier Schlisselfunktio-
nen definiert, die Versicherungsunternehmen einrich-
ten mussen:

* Risikomanagement-Funktion

* Compliance-Funktion

* Interne Revision

* Versicherungsmathematische Funktion

Diese vier Schlusselfunktionen nach Solvency Il sind
Bestandteil des Systems der drei Verteidigungslinien
(,three lines of defence). Dieses System bezieht sich
auf die Annahme oder Ablehnung von Risiken. In der
sogenannten ersten Linie sind die operativen Ge-
schéaftseinheiten fur die erste Akzeptanz oder Ableh-
nung eines Risikos verantwortlich. Die Risikomanage-
ment-Funktion, die Versicherungsmathematische
Funktion und die Compliance-Funktion in der zweiten
Linie fihren ein regelmaRiges Monitoring sowie die
Steuerung aller Risiken auf aggregierter Ebene durch.
In der dritten Verteidigungslinie tGberprift die Interne
Revision regelmafRig das gesamte Governance-Sys-
tem sowie alle weiteren Aktivitaten im Unternehmen.
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Unsere Gesellschaft sowie unser Mutterunternehmen,
die ERGO Group AG, sind integrale Bestandteile von
Munich Re und im Rahmen aufsichts- und gesell-
schaftsrechtlicher Vorgaben in wesentliche Konzern-
prozesse integriert. Die ,Leitlinie fir die Zusammen-
arbeit und Unternehmensfihrung in der Munich Re
Gruppe (Konzernleitlinie)* regelt die Verantwortlich-
keiten und Kompetenzen zwischen der Konzernfiih-
rung von Munich Re und ERGO bei mafR3geblichen Ent-
scheidungen. Sie legt die Rechte und Pflichten fur die
Konzernfunktionen fest.

In der Konzernleitlinie ist vorgesehen, dass die Schlis-
selfunktionen Risikomanagement, Compliance, In-
terne Revision und Versicherungsmathematische
Funktion gruppenweit organisiert sind und weiterge-
hende Rechte und Pflichten als die tUbrigen Konzern-
funktionen der Munich Re Gruppe besitzen.

Die Prinzipien und Regelungen zur Organisationsge-
staltung und somit auch zur Gestaltung der Schlussel-
funktionen in der ERGO finden sich zudem in der Leit-
linie fur die Organisation der ERGO. Diese umfasst die
ERGO Group AG mit allen Gesellschaften im In- und
Ausland, ausgenommen Finanzbeteiligungen und Be-
teiligungen kleiner oder gleich 50,00 %.

Unsere Gesellschaft hat die vier Schlisselfunktionen
auf die ERGO Group AG ausgegliedert (siehe Absatz
»Angemessenheit des Governance-Systems*).

Die Themen der vier Schlisselfunktionen tberschnei-
den sich an manchen Stellen. Dennoch wollen wir
doppelte Zustandigkeiten und Tatigkeiten vermeiden.
Zudem soll es keine Themen geben, die unbertcksich-
tigt bleiben. Daher haben wir feste Schnittstellen zwi-
schen den Schlusselfunktionen definiert. Hierzu geho-
ren Aufgabenabgrenzungen, Unterstitzungstéatigkei-
ten und eine wechselseitige Berichterstattung ein-
schlieB3lich eines Austauschs von Dokumenten der je-
weiligen Funktion.

Weitere Informationen zu den einzelnen Schlussel-
funktionen sind in diesem Bericht in jeweils eigenen
Abschnitten zu finden:

* Risikomanagement-Funktion im Abschnitt B.3

* Compliance-Funktion im Abschnitt B.4

* Interne Revision im Abschnitt B.5

* Versicherungsmathematische Funktion im Ab-
schnitt B.6

Governance-System
Allgemeine Angaben zum Governance-System

Vergutungsleitlinien und -praktiken

Das Vergutungssystem unserer Gesellschaft fur das
Geschéftsjahr 2021 basiert auf den gesetzlichen Vor-
gaben und Regelungen und den regulatorischen An-
forderungen. Es orientiert sich an den Marktanforde-
rungen.

Grundsatzlich ist unser Vergutungssystem so ausge-
staltet, dass es

* darauf ausgerichtet ist, die in der Strategie unse-
res Unternehmens niedergelegten Ziele zu errei-
chen, und in Verbindung mit individuellen, nicht-
monetaren Zielvereinbarungen eine wirksame
Steuerungsfunktion erftillt;

* negative Anreize vermeidet, insbesondere Inte-
ressenkonflikte und das Eingehen unverhéltnis-
maRig hoher Risiken;

* die wesentlichen Risiken und deren Zeithorizont
angemessen bertcksichtigt.

Vorstand

Die Vergutung fur den Vorstand besteht aus einer rei-
nen Fixvergutung (jahrliche Grundvergttung).

Der Vorstand unterliegt beztiglich der Hohe dieser
Vergitung einem Gesamtverglitungsansatz. In die
Betrachtung flieRBen neben der jahrlichen Grundver-
gutung auch die Altersversorgung und sonstige Ne-
benleistungen ein.

Die Gesamtvergutungshohe ist abh&ngig von der indi-
viduellen Verantwortung sowie der individuellen Er-
fahrung des Vorstandes. Die feste Grundvergttung
wird als monatliches Gehalt ausgezahlt.

Der Vorstand erhalt im Marktvergleich angemessene
Nebenleistungen. Dabei wird sichergestellt, dass Ne-
benleistungen im Verhaltnis zur Vergutung nicht un-
angemessen hoch sind.

Eine Altersversorgung wird als beitragsorientierte
Pensionszusage gewahrt. Die Beitrage werden in Re-
lation zur H6he der Vergltung gezahlt. Eine Zusatz-
rente oder eine Vorruhestandsregelung gibt es fur
den Vorstand nicht.

Fir einige Vorstandsmitglieder unserer Gesellschaft
erfolgte die Verglitung und Altersversorgung im Be-
richtsjahr ausschlielich Gber den Hauptanstellungs-
vertrag, der fur das jeweilige Vorstandsmitglied bei ei-
ner anderen Gesellschaft der ERGO Group besteht.
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MafRgeblich war dabei das Vergutungssystem dieser
anderen Gesellschaft.

Aufsichtsrat

Die Vergltung der Aufsichtsratsmitglieder ist in der
Satzung geregelt, wird also vom Aktionar festgelegt.
Danach erhalten die Aufsichtsratsmitglieder neben
dem Ersatz ihrer Auslagen ein Sitzungsgeld sowie eine
feste jahrliche Vergltung. Diese feste Verglitung er-
hoht sich fur den Vorsitzenden des Aufsichtsrats auf
das Doppelte und fir dessen Stellvertreter auf das
Eineinhalbfache.

Beschéaftigte

Die Grundsatze der Verglutung der Beschaftigten un-
serer Gesellschaft sind in der Solvency Il: Vergitungs-
leitlinie der ERGO Versicherung AG und in der Vergi-
tungsrichtlinie fur die ERGO Group AG und ihre Toch-
tergesellschaften beschrieben.

Unsere Gesellschaft hat lediglich Beschaftigte in den
auslandischen Niederlassungen.

Niederlassungsleiter

Die Niederlassungsleiter unterliegen bzgl. der H6he
ihrer Vergiitung einem Gesamtvergiitungsansatz (To-
tal Compensation). In diese Betrachtung gehen neben
der Grundvergiitung und der variablen Vergiitung (zu-
sammengenommen als Barvergltung bezeichnet)
auch die Altersversorgung und sonstige Nebenleis-
tungen ein.

Die Grundvergutung steht in Abh&angigkeit von Ver-
antwortung sowie individueller Erfahrung und wird
als monatliches Gehalt ausgezahilt.

Die variablen Vergitungsbestandteile beriicksichti-
gen sowohl den individuellen Erfolg des Niederlas-
sungsleiters als auch den geschaftlichen Erfolg des
Unternehmens - insbesondere die wesentlichen Risi-
ken sowie deren Zeithorizont. Dabei stehen fixe und
variable Bestandteile in einem angemessenen Ver-
haltnis zueinander. Der Anteil der variablen Vergu-
tung an der Barvergutung betréagt in Abhéngigkeit von
der Verantwortung der Funktion und den lokalen ge-
setzlichen Vorschriften zwischen 17% und 40%.

In Landern ohne gesetzliche Begrenzung der variab-
len Vergutung betragt der variable Anteil an der Bar-
vergitung maximal 40%. Neben einem marktada-
quaten Grundgehalt wird so ein Anreiz geschaffen, die
Entwicklungsziele der der Gesellschaft zu realisieren.
Die Ziele sind thematisch in ein ausgewogenes Ver-
haltnis gestellt. Im Vordergrund stehen dabei die

Governance-System
Allgemeine Angaben zum Governance-System

Schaffung organisatorischer Voraussetzungen fiir Ge-
schéaftsentwicklung, Wachstum und Profitabilitat.

Dartber hinaus erhalten die Niederlassungsleiter im
Marktvergleich angemessene Nebenleistungen.

Beschaftigte der Niederlassungen

Die Beschaftigten in den Niederlassungen unserer Ge-
sellschaft erhalten auf Grundlage lokaler Benchmarks
eine im Marktvergleich angemessene Vergitung so-
wie Nebenleistungen.

Informationen Uber wesentliche Transaktio-
nen

Im Berichtszeitraum hat es keine wesentlichen Trans-
aktionen mit Anteilseignern, Personen, die maRgebli-
chen Einfluss auf unser Unternehmen austiben, sowie
mit Mitgliedern des Vorstands und des Aufsichtsrats
gegeben.

Angemessenheit des Governance-Systems

Wir haben sichergestellt, dass wir Giber eine Organisa-
tion verfugen, die einen wirksamen Betrieb unseres
Governance-Systems ermdglicht und unterstiitzt. Ins-
besondere sind zu folgenden Kernthemen die Voraus-
setzungen fur ein angemessenes Governance-Sys-
tems erfullt:

* Angemessene und transparente Organisations-
struktur (Geschaftsorganisation)

— Festlegung von Aufgaben, Verantwortlichkei-
ten und Berichtslinien

— Angemessene Trennung der Zustandigkeiten

— Festlegung ablauforganisatorischer Regelun-
gen

— Dokumentation der Aufbau- und Ablauforga-
nisation

* Interne Uberpriifung der Geschéftsorganisation
gem. § 23 Abs. 2 Versicherungsaufsichtsgesetz
(VAG)

* Aufstellen von schriftlichen Leitlinien, Uberprii-
fung auf Notwendigkeit der Aktualisierung und
MaRnahmen zur Einhaltung

* Angemessene Interaktion von Vorstand und Auf-
sichtsrat mit Ausschissen, Fihrungskraften und
Schlusselfunktionen
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*  Einrichtung von Schliisselfunktionen und Uberwa-
chung bei Outsourcing von Schlusselfunktionen

* Erstellen und Implementierung von Notfallplanen

Die letzte Bewertung unseres Governance-Systems
durch den Vorstand (gem. § 23 Abs. 2 VAG) im Ge-
schéftsjahr 2020 hat ergeben, dass unser Gover-
nance-System in Bezug auf Art, Umfang und Komple-
Xitat unseres Geschéafts angemessen ist.

Da unsere Gesellschaft bis auf die auslandischen Nie-
derlassungen eine mitarbeiterlose Gesellschaft ist,
werden samtliche Ressourcen und Kompetenzen fiir
wichtige Funktionen und Versicherungstatigkeiten
sowie fur Funktionen und Versicherungstatigkeiten
ausgegliedert und Uberwiegend® in der ERGO Group
AG gebiindelt. Der Vorstand hat sich davon tiberzeugt,
dass die Dienstleister tGber angemessene Organisati-
onstrukturen verfiigen und bei der Dienstleistung die
Besonderhei